
Hỗ trợ đồng hành và khẩn cấp do dân sự thực hiện
Những cách thức mà người di cư và tị nạn đối mặt bao gồm rào cản
ngôn ngữ, phân biệt đối xử với người nước ngoài và liên quan đến lao
động, y tế, phúc lợi xã hội, gia đình và tình trạng cư trú . Do đó, chỉ dựa
vào cơ quan công quyền là không đủ để giải quyết vấn đề này. 
Chúng tôi cung cấp tài chính, hỗ trợ khẩn cấp và tư vấn chuyên môn để
tăng cường hiệu quả của hỗ trợ đồng hành địa phương.

Hỗ trợ từ người ủng hộ có nguồn gốc nước ngoài 
(Chúng tôi sẽ tổ chức các khóa đào tạo dành cho những người hỗ trợ có
nguồn gốc nước ngoài) 

Những người nhập cư và người tị nạn, như nạn nhân của bạo lực gia đình
(DV), các bà mẹ đơn thân, những người từng nhận án, người thiểu số tình
dục và những người đã mất quyền lưu trú đều đang sinh sống. trải qua
những khó khăn tinh thần nghiêm trọng và cảm thấy cô đơn. Họ cần được hỗ
trợ không chỉ bằng cách biện pháp về vật chất và hệ thống từ cộng đồng
người Nhật, mà còn cần sự hỗ trợ thông qua những người ủng hộ có nguồn
gốc nước ngoài, những người có cùng nền văn hóa và xã hội.
Chúng tôi đặt ra mục tiêu thiết lập một hệ thống trong đó những người ủng
hộ có nguồn gốc nước ngoài sẽ đóng vai trò trung tâm, giúp tiếp cận và hỗ
trợ những người nhập cư và những người tị nạn đang đối mặt với những khó
khăn . Đồng thời, chúng tôi sẽ đảm bảo tính đa dạng về các hỗ trợ để đáp
ứng đầy đủ các yêu cầu và các tình huống khác nhau.

Dịch vụ tư vấn trực tuyến thông
qua mạng xã hội (SNS)
Chúng tôi sẽ tổ chức các buổi hội thảo trực tuyến thông qua việc sử
dụng trực tuyến và SNS để kết nối các cơ sở địa phương khác
nhau.Chúng tôi sẽ trả lời mọi yêu cầu tư vấn từ các khu vực khác nhau
thông qua buổi họp thảo luận và đồng thời chuyển hướng các vấn đề
không thể giải quyết ngay tại chỗ đến hỗ trợ hành trình sử dụng mạng
lưới hỗ trợ .
Hơn nữa, chúng tôi sẽ mời cả những người đồng hành (người hỗ trợ)
tham gia buổi họp thảo luận để họ có thể học hỏi cách đối phó với các
vấn đề phức tạp.

Đề xuất chính sách 
Chúng tôi sẽ thực hiện đối thoại với các cơ quan chính phủ để giải
quyết các vấn đề chính sách được xác nhận thông qua hỗ trợ.

“Tổ chức hỗ trợ di cư" đã khởi động dự án "Xây dựng mạng lưới hỗ trợ thời đại di cư mới" nhằm đáp ứng nhu cầu hỗ trợ người di cư và người
tị nạn đối mặt với những khó khăn như cô lập trong cộng đồng và các vấn đề phức tạp, đa dạng trải rộng trên nhiều lĩnh vực. 
Chương trình này giải quyết vấn đề bị cô lập của người di cư và người tị nạn thông qua mạng lưới hỗ trợ trực tuyến. Chúng tôi cũng tập trung
vào giải quyết các vấn đề phức tạp, và đề xuất chính sách mới và kêu gọi sự hỗ trợ tham gia của những người gốc nước ngoài và những người
có nền tảng văn hóa đa dạng. 

"Những người đang thực hiện hỗ trợ hàng ngày, tất cả đều là tình
nguyện viên. Chi trả chi phí giao thông và các khoản khác đang trở nên
khó khăn..." 
"Có những người tạm thời được phóng thích nhưng đang gặp phải khó
khăn về cuộc sống. Liệu có thể hỗ trợ họ về tiền thuê nhà và chi phí sinh
hoạt không?" 
"Có nhiều vấn đề liên quan đến tình trạng cư trú, rất phức tạp. Không
biết làm thế nào để giải quyết được."

“Tôi biết tiếng Việt, nhưng làm sao để áp dụng nó vào điều gì đó?”
“Tôi là người gốc nước ngoài và lớn lên ở Nhật Bản. Liệu tôi có thể giúp đỡ những
người trải qua c những trải nghiệm khó khăn như tôi không?”
“Trong tổ chức của mình có những người hỗ trợ có nguồn gốc từ nước ngoài, nhưng
không thể tổ chức đào tạo cho họ.”
“Đang tìm kiếm những người có cùng gốc gác và có thể hỗ trợ bằng ngôn ngữ mẹ
đẻ.”

"Có người bạn ở xa khó khăn nhưng mình không thể đến tận nơi để hỗ
trợ." 
"Một người nước ngoài đã tham vấn với chúng tôi về vấn đề lao động và
muốn được hợp tác với những chuyên gia liên quan để lắng nghe và
nhận hỗ trợ."

“Trong quá trình hỗ trợ hàng ngày, chúng tôi đối diện với nhiều thách thức khi làm việc với các cơ
quan hành chính. Liệu chúng tôi có thể thay đổi tình trạng này không?”
“Chúng tôi muốn cải thiện các chế độ hỗ trợ phù hợp với tình hình thực tế tại nơi làm việc .”
“Phải chăng sự hỗ trợ này thực sự nên được chịu trách nhiệm bởi cơ quan hành chính?”

CÁC HOẠT ĐỘNG CHÍNH CỦA DỰ ÁN

Dự án xây dựng mạng lưới hỗ
trợ giai đoạn Di Dân Mới 
MỤC ĐÍCH CỦA DỰ ÁN

Từ tháng 7 năm 2023 
~ đến tháng 2 năm 2026 

QUY TRÌNH HOẠT ĐỘNG CỦA DỰ ÁN



Từ ban tổ chức sẽ gửi "2 bản ghi nhớ" và
"đơn đăng ký tài khoản nhận tiền thưởng"
bằng thư tín.

Sau khi nhận được, vui lòng kí tên và đóng
dấu lên bản thỏa thuận, đồng thời điền
thông tin vào "đơn đăng ký tài khoản nhận
tiền. 

Vui lòng gửi lại bản thỏa thuận1 bản (giữ
lại 1 bản làm bản sao) và đơn đăng ký tài
khoản nhận tiền đến địa chỉ của Ban văn
phòng Liên đoàn Di cư

● Điều kiện đăng ký 
Những người có khả năng hỗ trợ đồng hành
một cách trách nhiệm hoặc những người quan
tâm đến việc hỗ trợ đồng hành và muốn được
hỗ trợ đồng hành.

● Quy trình đăng ký
①Điền vào biểu mẫu "伴走ネット(mạng lưới
hỗ trợ)" [URL và mã QR bên dưới] 

②Nhận và lưu trữ ID của Mạng Lưới Hỗ Trợ
Đồng Hành
Sau khi điền thông tin vào mẫu này, bạn sẽ
nhận được một email tự động gửi về địa chỉ
email đã nhập. Vui lòng ghi lại "伴走ネットID"
(ID của Mạng Lưới Hỗ Trợ Đồng Hành) được
ghi trong email này.

③Gửi 1 bản thỏa thuận (đã đóng dấu) và
đơn đăng ký thông tin tài khoản nhận tiền
cám ơn (gửi qua đường bưu điện).

↓

                                     ↓

※Những người đã đăng ký vào mạng lưới  Hỗ
trợ đồng hành trong năm trước cũng được yêu
cầu cung cấp bản thỏa thuận  và đơn đăng ký
tài khoản nhận tiền thưởng một lần nữa.

Đây là hỗ trợ đồng hành đã được thực
hiện trong khoảng thời gian từ ngày 10
tháng 7 năm 2023 đến ngày 28 tháng 2
năm 2026.
Các cá nhân đã đăng ký trên mạng lưới Hỗ
trợ, đồng hành và có kinh nghiệm Hỗ trợ
đồng hành hoặc đã hoàn thành bản khảo
sát cơ bản về khóa học Hỗ trợ đồng hành.
Yêu cầu đăng ký cá nhân.
Được áp dụng trong vòng 1 tháng sau khi
thực hiện hỗ trợ đồng hành. （Ví dụ: Hỗ
trợ đồng hành thực hiện vào ngày 30
tháng 7 năm 2023 → Được áp dụng vào
ngày 30 tháng 8 năm 2023.）
Đã thực hiện hỗ trợ đồng hành ít nhất 1
giờ.
Mỗi đối tượng được hỗ trợ (người tư vấn)
có thể cập nhật đơn tối đa 3 lần.
Cả hai đăng ký menu có thể có tối đa 2
người hỗ trợ đồng hành.

Thời gian thực hiện Hỗ trợ đồng hành
dưới 2 giờ: 4.000 yên
Thời gian thực hiện Hỗ trợ đồng hành từ 2
giờ trở lên: 8.000 yên
Các đơn đăng ký nhận tiền hỗ trợ được
gửi đến cuối tháng sẽ được thanh toán vào
tháng tiếp theo

● Điều kiện yêu cầu

● Quy trình đăng ký 
①Điền thông tin vào Mẫu đăng ký hỗ trợ
đồng hành  [URL và mã QR bên dưới] 
Để liệt kê đơn, bạn cần có [ID mạng hỗ trợ
đồng hành].

②Nhận tiền Hỗ trợ

Năm 2023: 2 lần( Vào mùa thu. và tháng 2) 
Năm 2024 : 6 lần 
Năm 2025 : 6 lần 

Những người đã đăng ký vào mạng lưới hỗ trợ và
có kinh nghiệm hỗ trợ đồng hành.
Tham gia với mục đích tham gia khóa học (dành
cho người hỗ trợ có nguồn gốc nước ngoài).

● Kế hoạch tổ chức 

● Điều kiện tham gia

※ Chi tiết về từng cuộc hội thảo và cách tham gia sẽ
được thông báo sau.

Mạng lưới liên kết với người di cư trên toàn quốc
 (Liên đoàn nhập cư) 

Số điện thoại 03-3837-2316 Email：bansounetwork@gmail.com

● Nội dung khóa học (xem tất cả các
video đã ghi lại) 
【Khóa học cơ bản (Tổng 5 buổi)】
Cơ bản 1 : Công tác xã hội 
Cơ bản 2: Tư cách Lưu trú 
Cơ bản 3 : Vấn đề lao động
Cơ bản 4 : Y tế, an sinh xã hội 
Cơ bản 5 : Trẻ em→thanh niên, không thể
nghe nhìnvì lý do nào đó 

【Phiên bản đã đăng kí (Tổng cộng 4 lần)】
Ứng dụng 1: Hỗ trợ thực tập sinh kĩ năng
Ứng dụng 2: Hỗ trợ phụ nữ,các bà mẹ và trẻ
em bị ảnh hưởng bởi bạo hành gia đình 
Ứng dụng 3: Hỗ trợ người tị nạn
Ứng dụng 4: Hỗ trợ người cư trú bất hợp
pháp. 

※ Nếu bạn muốn tham gia hỗ trợ đồng hành
sau khi tham gia khóa học, vui lòng điền khảo
sát cho toàn bộ buổi 5 của phần cơ bản (ngoại
trừ phần ⑤) vào năm đầu tiên.

https://forms.gle/
BfPYt6fpCp7fhVb57

THỦ TỤC THAM GIA DỰ ÁN

ĐĂNG KÍ VÀO
MẠNG LƯỚI HỖ TRỢ 

YÊU CẦU HỖ TRỢ, 
ĐỒNG HÀNH 　

THAM GIA
CUỘC TRAO ĐỔI TRỰC TUYẾN

THÔNG TIN LIÊN HỆ:

THAM GIA
KHÓA HỌC HỖ TRỢ ĐỒNG HÀNH

https://forms.gle/
 sfS8sXMG6VbCybcF9 


